Bestimmungen zum Loyalitatsprogramm

07.11.2022

Allgemeine Bestimmungen

a) Das Treueprogramm fir SpecShop.pl wird von seinem Betreiber - der Firma SPC,
Kosciuszki 114 2N StraRe, 61-117 Poznan, Polen; NIP: 554 225 95 53, Tel.: +48 533 372
997, E-Mail: info@specshop.pl

b) Das Treueprogramm fiir den Online-Shop SpecShop.pl gilt fiir Einzelhandelskunden, die
eine Bestellung bei www.specshop.pl aufgeben, es lduft vom 10.06.2020 und hat kein

festgelegtes Enddatum.

c) Der Veranstalter behilt sich das Recht vor, das Treueprogramm, einschlieflich des
Ausschlusses aller Vorteile, die sich aus der Teilnahme daran ergeben, jederzeit zu
beenden. Eine voriibergehende oder dauerhafte Abschaltung des Programms kann
aufgrund der laufenden Weiterentwicklung der Website programmtechnischer Natur
erforderlich sein.

d) Der Teilnehmer des Treueprogramms kann fir die innerhalb der Website durchgefiihrten
Aktionen Punkte im Programm erhalten, wie in diesem Reglement weiter spezifiziert.

e) Der Programmteilnehmer ist berechtigt, die gesammelten Punkte gegen die folgenden
Leistungen (die weiter unten in diesem Reglement beschrieben werden) einzutauschen:
- befristete Rabatte
- einmalige Rabatte
- Kauf von speziellen, vom Veranstalter festgelegten Produkten
- kostenlose Lieferung der Bestellung unter Verwendung einer der in diesen

Bestimmungen angegebenen Lieferoptionen

f) Die folgenden Bedingungen miussen erfiillt sein, um an dem Programm teilnehmen zu
kénnen:
- Der Teilnehmer muss eine natirliche Person liber 18 Jahre alt sein.
- Der Teilnehmer muss ein Konto bei www.specshop.pl einrichten.
- Bei der Erstellung eines Kontos muss der Teilnehmer die fiir das Funktionieren des
Programms erforderlichen Daten wie Vor- und Nachname, Login und E-Mail-Adresse
angeben.
- Mit der Teilnahme am Programm stimmt der Teilnehmer der Verarbeitung seiner

personlichen Daten zum Zweck des Programmbetriebs, des Marketings und fir


mailto:info@specshop.pl

g)

statistische Zwecke zu (u.a. werden vom Organisator E-Mails versandt, die iber den
Status der Treuepunkte auf dem Benutzerkonto, Werbeaktionen informieren).

- Um Punkte im Programm zu sammeln und diese gegen die im Programm angegebenen
Leistungen einzutauschen, muss der Teilnehmer in sein Konto eingeloggt sein.

- Fir die Teilnahme am Programm ist kein zusatzliches Formular erforderlich, mit
Ausnahme des fiir die Erstellung eines Kontos erforderlichen Formulars. Nach der
Einrichtung eines Kontos werden die Punkte des Treueprogramms automatisch
berechnet. Der Benutzer muss die seinem Konto hinzugefiigten Punkte nicht verwenden.
Die Verwendung der Punkte durch den Benutzer zur Erlangung eines der Vorteile, die
sich aus der Teilnahme am Programm ergeben, ist gleichbedeutend mit dem Beginn der
Teilnahme am Programm und der Annahme der Bestimmungen dieses Reglements.

- Der Teilnehmer muss dieses Reglement akzeptieren.

Der Riicktritt von der Teilnahme am Treueprogramm kann per E-Mail an
info@specshop.pl gemeldet werden. Nach dem Ruiicktritt fligt das automatisierte System
zur Vergabe von Punkten dem Konto des Benutzers weiterhin Punkte hinzu, die
personlichen Daten des Benutzers werden jedoch nicht mehr fiir die Zwecke von

Statistiken und Programmberechnungen verarbeitet.

2. Verdienen von Punkten im Programm

a)

b)

Um Punkte im Programm zu erhalten, ist es notwendig:

- ein Konto bei www.specshop.pl einzurichten

- sich in Ihr Konto einloggen

Der Teilnehmer am Treueprogramm kann fiir die folgenden Aktionen, die innerhalb der
Website durchgefiihrt werden, Punkte im Programm sammeln:

- Kauf des Produkts Gber eine Produktkarte per Vorkasse (der Benutzer erhalt 1 Punkt im
Programm fur jede ausgegebene 1 PLN / 0,25€, die Punkte werden Ihrem Konto bis zu 24
Stunden nach Versand der Bestellung (die maximale Punktzahl, die Sie fiir ein Produkt
erhalten kénnen, betrdgt 5000))

- Senden einer Stellungnahme zum Produkt unter Verwendung des dafiir vorgesehenen
Formulars im Produktblatt (flir eine vom System genehmigte Stellungnahme erhalt der
Benutzer 10 Punkte fiir das Hinzufligen einer Punktebewertung, 20 Punkte fiir das
Hinzufligen einer schriftlichen Stellungnahme und 20 Punkte fiir das Hinzufligen eines

Fotos)

(Bitte beachten Sie, dass Produktbesprechungen durch ein Anti-Spam-System genehmigt

werden, dessen Funktionsweise auf einem Algorithmus-Mechanismus basiert. Die Punkte



werden dem Konto des Benutzers erst dann gutgeschrieben, wenn die Bewertung vom
System akzeptiert wird)

c) Die Neuberechnung von Punkten, Rabatten und die Moglichkeit, direkt nach dem Kauf in
den Genuss der Treueprogramm-Rabatte zu kommen, kann es erforderlich machen, dass
Sie sich erneut bei lhrem Konto anmelden.

d) Programmpunkte werden nicht fir Versandkosten vergeben, die auf den
Gesamtbestellwert angerechnet werden, Geschenkkarten, sowie fir Produkte in der
Kategorie Waffen und Munition.

e) Durch die Verwendung eines Treueprogramm-Rabatts oder eines Rabattcodes wird die
Anzahl der Punkte, die Sie flr das Produkt erhalten, nicht verringert. In diesem Fall
werden die Punkte nach dem Preis des Produkts vor Einflihrung des Rabatts berechnet.

f) Im Falle des Kaufs von Produkten im Rahmen der Werbeaktion wird die Anzahl der
Punkte anhand des Preises des Produkts vor der Einflihrung des Rabatts berechnet.

g) Im Falle einer Stornierung der Reihenfolge, in der die Programmpunkte verwendet
wurden, werden die Punkte dem Konto des Teilnehmers wieder gutgeschrieben.

h) Im Falle einer Riickgabe werden die flir den Kauf verdienten Punkte von Ihrem Konto
abgezogen.

Verwendung der im Treueprogramm erhaltenen Punkte

a) Rabatte

- Sie kdnnen die folgenden einmaligen Rabatte erhalten:

Anzahl der Punkte Hohe des Rabatts
200 1%
380 2%
540 3%
680 1%
750 5%

- Sie konnen die folgenden festen Rabatte erhalten:

Anzahl der Punkte Hohe des Rabatts
1000 1%
1900 2%
2800 3%
3700 4%

4500 5%



b)

- Rabatte kénnen bei der Aufgabe einer Bestellung Giber die Option "Tauschpunkte gegen
Rabatt" oder auf www.specshop.pl/code (Sie kénnen auch tber das Panel "lIhr Konto"
dorthin gehen) gestartet werden.

- Die im Rahmen des Treueprogramms erhaltenen Rabatte gelten auch fir die
beworbenen Produkte (der Rabatt wird auf den Werbepreis angerechnet).

- Rabatte, die fiir Punkte im Treueprogramm erhalten wurden, werden nicht mit
Rabatten kombiniert, die durch Eingabe des Rabatt-Codes erhalten wurden.

- Dem Konto hinzugefligte feste Rabatte sind nicht kumulativ. Es ist nicht moglich, den
dem Konto zugewiesenen Skontobetrag systematisch um einen Wert, zum Beispiel 1 %,
zu erhohen. Um einen der in der Tabelle aufgefiihrten festen Rabatte zu erhalten,
missen Sie ihn einmalig gegen die in der Tabelle angegebene Anzahl von Punkten
eintauschen

- Das Treueprogramm wird nicht auf Produkte in der Kategorie Waffen und Munition

angewandt.

Kauf von Produkten fiir Punkte
- Der Programmteilnehmer kann die folgenden speziellen SpecShop-Produkte gegen
Punkte kaufen (aufler wenn das angegebene Produkt nicht auf Lager ist):

https://www.specshop.pl/ger_m_SpecShop-pl-Gadgets-zum-Austauschen-von-Punkten-

1711.html

- Um ein Produkt fiir Punkte zu kaufen, verwenden Sie die Option "Fiir Punkte kaufen"
auf der Produktkarte.

- Es ist nicht moglich, Kaufe nur fiir Punkte des Treueprogramms zu tatigen. Um ein
Produkt mit Punkten zu kaufen, missen Sie mindestens ein im reguldren Verkauf

gekauftes Produkt in lhren Warenkorb legen.

Kostenlose Lieferung
- Die Teilnehmer konnen Programmpunkte fiir die folgenden Lieferoptionen (in Polen)

eintauschen:

Anzahl der Punkte Zustelloption
270 Paczkomaty InPost (Vorauszahlung)
300 Kurier InPost (Vorauszahlung)
350 Kurier GLS (Vorauszahlung)

Der Paczkomaty Paczka w Weekend kostet zusatzlich 180 Punkte



- In Deutschland wurde aufgrund unterschiedlicher Versandpreise in Abhangigkeit vom
Gewicht des Pakets ein Umrechnungskurs verwendet):

Flr 60 Punkte erhalt der Teilnehmer z.B. 1€ (4 PLN) fiir die Kosten der Zustellung:

Anzahl der Punkte Gewicht der Sendung Zustelloption

Kurier GLS Vorauszahlung

1 —
>31,36 Izl (Kosten — 8,86 € / 35,44 PLN)

Kurier UPS Vorauszahlung

400 U= G (Kosten — 6,67€ / 27,70 PLN)

- Innerhalb der Europdischen Union - aufgrund unterschiedlicher Versandpreise in
Abhangigkeit vom Gewicht eines Pakets wurde ein Umrechnungsfaktor verwendet):

Flr 120 Punkte erhalt der Teilnehmer z.B. 1€ (4 PLN) fir die Kosten der Zustellung:

Anzahl der Punkte Gewicht der Sendung Zustelloption

Kurier GLS Vorauszahlung

1062,72 D=0AE (Kosten — 8,86 € / 31,20 PLN)

Kurier UPS Vorauszahlung
(Kosten — 8,55€ / 34,20 PLN)

1025,82 0-0,1kg
- Um die Lieferung fiir Punkte zu verwenden, miissen Sie bei der Auswahl der

Lieferoption das Ankreuzfeld fiir die Punktezahlung markieren.

*Die fiir die Bezahlung einzelner Lieferungen erforderlichen Punktwerte kénnen von dem
genauen Wert, der sich aus der Umrechnung ergibt, abweichen (<~0,1%). Dies ist auf die

Rundung von Werten mit Briichen durch das System zurlickzufiihren.

4. Schlussbestimmungen
Der Veranstalter behalt sich das Recht vor, den Inhalt dieses Reglements jederzeit und
ohne Angabe von Griinden zu dndern. Der Veranstalter wird die Teilnehmer Gber die

Anderungen informieren, indem er Informationen auf der Website www.specshop.pl

und/oder per E-Mail veréffentlicht.


http://www.specshop.pl/

